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e Menedzsment

Uzemeltetés

nem tervezhetéen
(véletlenszerlen) valtozo
haldzati allapotok
(meghibasodas,
forgalomnodvekedeés) kezelése
haldzati szolgaltatasok
szolgaltatasfolytonossaga,
SLA-k betartasa, stb.

a halozati eszk6zok aktualis
allapotleirasara és
allapotvaltozasaira alapozott
folyamatok
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HALOZATMENEDZSMENT, I
HALOZAT-NYILVANTARTAS

Nyilvantartas

tzemeltetés
(kapacitasgazdalkodas)
tervezhetdéen valtozo haldzati
allapotok (0j szolgaltatas
leétrehozasa, megléevd
szolgaltatas bévitése,
megszuntetése) kezelése

szolgaltatas és felhasznalas
dsszerendelése

a haldzati eszk6zok névleges
(hibamentes allapot)
allapotleirasara alapozott
folyamatok

Uj szolgaltatasok (szabad
eréforrasokra alapozottan)

erOforras-bovités tervezése
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TMN attekintés
HALOZATMENDZSMENT ALAPFOGALMAK
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Telecommunications Management Network

0sszekottetések es kommunikacio kilonbdzé operacios rendszerek
és tavkozl6 halozatok kozott

ITU-T ajanlasok sorozataval (M.3000) leirt infrastruktira dinamikus
tavkozlési szolgaltatasok fejlesztésére és menedzselésére

keretrendszer

rugalmas, skalazhato, megbizhato, egyszerlien makddtetheto es
konnyen fejleszthetd

alkalmazasa javitja a halozati kepessegeket és a haldzat
hatékonysagat azaltal, hogy szabvanyos hal6zat-menedzsment
feladatokat és az azokhoz kapcsolodo kommunikaciot definialja.

lehetdve teszi az informaciofeldolgozas szintek k6zo6tti megosztasat

alapja: a halézattal kapcsolatos informaciok kildése, fogadasa,
feldolgozasa és a halozati er6forrasok menedzselése
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 ATMN az OSI menedzsment keretrendszeren alapul,
objektumoritentalt megkdzelitéssel

* A halozati er6forrasok menedzselt informacioi a menedzselt
objektumok attribUtumaiként modellezettek

A menedzsmentfunkciok CMIP* primitivek altal megvalositott
muaveletek

* A menedzselt halozati informaciok, valamint az informaciok
megjelenitese es kezelése a Managed Infromation Base (MIB)

» Az informaciokat kezeld folyamatok a menedzsment entitasok, amik
lehetnek menedzserek vagy tigyndkok

A menedzsment entitasok kéréseket és jelzéseket klildenek,
fogadnak a CMIP-et hasznalva

*CMIP: Common Management Information Protocol - Part of the OSI body of standards specifying protocol elements
that may be used to provide the operation and notification services described in the related standard, CMIS (Common
Management Information Services).

Document: ISO/IEC 9596, or equivalent ITU X.711
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Funkcionalis architektura

.......................................

TMN Function hlocks:

OSF = Operations System Functions

: MF = Mediation Functions
: WSF = Work Station Functions
E NEF Network Element Functions

QAF = Q Adaptor Functions

Figure 5: TMN Function blocks

Informacios architektura

Managed Object

notifications

operations Atftributes
&

Behaviour

Figure 18: A managed object

Rétegelt architektura

Business
Management Layer

Service
Management Layer

Network
Management Layer

Element
Management Layer

Network
Element Layer

Flgure 20: TMNCLLA Functional hierarchy
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NML

TMN LOGIKAI MODELL

1996 ITU-T M.3010 (majd M.3013)
TMN
szolgaltatoi hal6zatok
menedzselése
funkcionalis, fizikai, informacios és
logikai szintek
a logikai szint tovabb tagolva négy
rétegre
uzleti, szolgaltatasi, halozati
és haldzatelem rétegek

B

QA W
Satwork O6

-

. Business Management Layer
. Service Management Layer
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o (izleti menedzsment réteg (BML)

— magas szintl tervezes, pénzugyi folyamatok, tzleti dontések és
megallapodasok (BLA), stb.

e szolgaltatasmenedzsment reteg (SML)

— ameglevo és jovbbeli végfelhasznaldi szolgaltatasok
menedzselése az NML altal megjelenitett felhasznaloi
informaciok alapjan

— ez a felhasznalokkal fenntartott kapcsolat alapja (szolgaltatas
nyujtasa, szamlazas, minéseg es hibak menedzselése)

— meghatarozo szerepe van a mas tizemeltetési tartomanyba es6

halozatokkal és mas halozati szolgaltatokkal fenntartott
kapcsolatokban is

— karbantartja a QoS és QoP menedzseléséhez sziikseges
statisztikai adatokat (az SML OS-ek a Q3 interfészen keresztll
kapcsolddnak az BML OS-ekhez)
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« Halozatmenedzsment (NLM) réteg

— az EML OS-ek (EMS*-ek) altal biztositott NE-
iInfromaciok alapjan haldzati szintl kepet nyujt a
menedzselt halozatrol

— menedzseli az egyes NE-ket és NE-csoportokat

— O0sszehangolja a halozati tevekenységeket és
kiszolgalja az SML-igényeket (az NML OS-ek a Q3
interfészen keresztll kapcsolodnak az SML OS-ekhez)

*EMS — Element Management System — egy adott halézatelem
menedzseléséért felelds entitas (sw funkciokészlet)
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o Halbzatelem-menedzsment (EML) réteg

menedzseli a halézatelemeket

a TMN altal menedzselhetd informaciokért felel6s haldézatelem-
menedzsereket (EMS) mikddtet az NE-kben

haldzatelem-adatokat, log-okat, mikodtetési akciokat menedzsel

logikailag az MD-k az NML-ben vannak akkor is, ha fizikailag
mashol (NML-ban vagy SML-ben) vannak megvaldsitva

az MD-k az EML OS-ekkel Q3 interfészen keresztiil
kommunikalnak

egy EML OS az NE-k egy-egy részhalmazanak altala
menedzselt informacioit egy NML OS szamara a Q3 interfészen
biztositja
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« Halozatelem réteg (NEL)
— az egyes NE-k menedzselhetd informacioit
biztositja
—a Q-adapter* es az NE is a NEL-ben van
—a NEL interfesszel a nem TMN-konform

(proprietary) menedzselhet6 informaciok és a
TMN infrastruktura kozott

*Q-adapter (QA) — lehetéve teszi a TMN szamara nem TMN-
kompatibilis interfésszel rendelkezd NE-k menedzselését (a QA tolti be
a fordito szerepét)
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« az NMF APl egy TMN/C++ API
* harom modularis API-reteghbél épll fel

— egy menedzselt objektum interfeszb6l (GDMO/C++ API), ami
kerete biztosit a menedzselt objektumok megvaldsitasahoz es
eléreésehez egy hierarchikus fa alapu modellben

— egy szolgaltatasi interfészbél (CMIS/C++ API), ami az
informacios modellt biztositja

 kerések es valaszok klldése objektumok létrehozasara,
torlésére, attributumaik modositasara

» a halozati események kezelésére

— adatinterfesz (ASN.1/C++ API) szerepfluggetlen interfész az
adatokhoz és kodolasukhoz
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TMN felhasznaloi
alkalmazasok

CMIS/C++API
szolgaltatasi réteg

ASN.1/C++ API
adatreteg

2@ bldézatPRendszerek és Szolgaltatasok Tanszék




I_iT | A TMN FCAPS MODELL I

www.hit.bme.hu

« ATMN rétegszerkezet mellett Gt
funkcionalis kulcsterilet (FCAPS)
— hibamenedzsment (Fault)
— konfiguracié-menedzsment (Configuration)
— szamlazas (Accounting)

— teljesitméeny/min6seg-menedzsment
(Performance)

— biztonsag-menedzsment (Security)
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TANSZEK

HALOZATI RENDSZERE
ES SZOLGALTATASOK

konfiguracio

szamlazas

A TMN FCAPS MODELL

teljesitmeny

biztonsag

kezelése

riasztasok rendszerek felhasznalas adatgydjtes NE hozzafere-
nyomonko- sek ellenérzese
vetese
hibadetektalas halozati szamla jelentések NE funkciok
szolgaltata-sok kiallithsahoz engedélye-zése
szukseges
informaciok
hibajavitas automatikus adatelem-zés hozzaféré-sek
felderités logolasa
teszt es mentés és
elfogadas visszadllitas
helyreallitas adatbazisok
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« 1997 M.3400 FCAPS

— Fault, Configuration,
Accounting, Performance,
Security
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« Adatokat és tamogatast (operaciok) szolgaltat
— a szolgaltatasok kialakitasahoz
— a halozafejlesztéshez és tervezéshez
— a halozati képessegek es allapotok automaikus felderitésehez
— a halbzat mikodtetesehez
— a folyamatos szolgaltatasnyujtashoz
— a halozat fenntartasi is helyreallitasi folymataihoz
— a haldzati allapotok folymatos ellenérzeséhez
* Funkcioi:
— szolgaltatas létrehozasa
— szolgaltatas fenntartasa
— az EMS és NE miveletek tamogatasa
— az automatikus beavatkozasok tamogatasa

© Halbzati Rendszerek és Szolgaltatasok Tanszék
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e Magas szintu folyamatok
— halbzatfejlesztes és tervezes
— halozati képessegek felderitése
— szolgaltatas-letrehozas

« Tamogatdo EMS funkcionalis blokkok
— felderites menedzsment-tamogatasa
— konfiguracié-menedzsment
— szolgaltatas-létrehozas menedzsment
— szolgaltatas hasznalatdnak monitorozasa
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felderites menedzsment-tamogatasa

— NE-er6forrasok leirasa (hely, mennyiség, tipus, sorozatszam,
verzio, telepités idépontja, stb)

» konfiguracio-menedzsment

— eroéforrasok, topologiak, tartalekok fellgyelete, telepites és
Uzembe helyezés, szolgaltatashoz rendelés, védelmi
atkapcsolasok, fizikai eréforrasok logikai megosztasa (VPN)

e szolgaltatas-létrenozas menedzsment

— kapcsolatok, alhaldzati képességek kialakitasa, felhasznalohoz
rendelése

e szolgaltatas hasznalatanak monitorozasa

— az er6forrasok hasznalataval kapcsolatos mérések (a szamlazas
alapja a szamlazhato funkciokat megvalositd NE-kben)

© Halbzati Rendszerek és Szolgaltatasok Tanszék
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* NE telepités
— paraméterek bedllitasa, tablazatok betdltese

— NE automatikus felderités, informaciokiildés az EMS
adatbazisnak

— rekk szintG grafikus leiras az automatikus felderités alapjan

— kapcsolat felepitese és fenntartasa a magasabb szintl OSS-szel
» szolgaltatas kialakitasa, kapacitastervezés

— kapcsolat-jellemz6k automatikus felderitése (pl. cross-connect)

— Uj kapcsolatok kialakitasa EMS GUI vagy NML-folyamat alapjan

— NE-informaciok (modul, sorozatszam, foglaltsag, stb.) az SML
felderitdé funkciok szamara

— szabad kapacitasokkal kapcsolatos informaciok szolgaltatasa
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 NE upgrade

— az uj NE automatikus felderitese

— NE SW-javitasok (patch) letdltese

— U] NE SW-verziok letoltése

— NE-EMS HW és SW valtozatok kozti 6sszhang fenntartasa
 az NE és az EMS adatbazisai sértetlenségének biztositasa

— menteés, visszaallitas

— NE — EMS kapcsolat allapotanak monitorozasa, megszakadt
kapcsolat helyredllitasa utan adatbazisok szinkronizalasa

— Uzemeltetes-biztonsagi megfontolasokbol EMS — NE
adatbazisok szinkronizalasa periodikusan

© Halbzati Rendszerek és Szolgaltatasok Tanszék
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* hibamenedzsment tamogatas

— halozati eréforrasok fellgyelete, degradaciok, hibak automatikus
detektalasa

— hibabehatarolas, hibaelharitas
— a szolgaltatasok folyamatossaganak fenntartasa
o teljesitményjellemzé adatok gyUjtése

— a haldzati er6forrasok mindségjellemzbéinek periodikus gydjtése a
szolgaltatasok élettartama alatt

— trendek megjelenitése az 6sszegyljtott adatok alapjan a fizikai
eroforrasok periodikus vagy fokozatos degradacidjanak jelzésere

« erb6forras-kihasznaltsagi adatok gydjtéese
— a felhasznalokhoz rendelt er6forrasok kihasznaltsagi adatainak

gydljtése, a szolgaltatas és a felhasznalas jellemzéi
illeszkedésének folyamatos ellenbérzése

— trendek a felhasznalasban, QoS jellemzékre gyakorolt varhato
hatasok
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* hibabehatéarolas
— a magasabb szintl NML hibamenedzsment és a SML hibajegyek
biztositjak az elsé riasztast és azonositjak a hiba eredetét
— az EMS-adatbazis es az EMS-eszkdz6k segitségével ezutan
pontosan diagnosztizalhato a hiba

— az EMS egyszerl lehet6séget nyujt az NE-k vizsgalatat tamogato
folyamatok (pl. visszahurkolas) eredményeinek megjelenitéseéere

e szolgaltatasmindseg
— az EMS képes a beallitott minéségi jellemzék (pl. SLIPS, BER)
megsértéset detektalni es jelezni az NML hibamenedzsmentjének

— az EMS tarolhat teljesit6képessegi mérésekkel kapcsolatos
adatokat es hozzaferhetbve teheti azokat az EMS jelentéskészitd
funkciok, az SLM teljesitmény/minéségmenedzsment és a QoS
tamogato rendszer szamara

— az NE és az EMS képességeitél fliggben diagnosztikai funkciok,
valamint azok igény szerint Utemezett aktivalasa is lehetseges
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